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Competências 

 Conceituar Ética; 

 

 Identificar os princípios éticos na prática 

profissional da Enfermeira de SMI. 
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Após a discussão desse tema as alunas 

deverão ser capazes de: 
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Chuva de Ideias 

 O QUE É ÉTICA? 
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Ética 

 A palavra Ética é originada do grego 
ETHOS, que significa modo de ser,  
carácter; 

 Em Filosofia, Ética significa o que é bom 
para o indivíduo e para a sociedade. 
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A palavra Deontologia vem do grego 
DEON, DEONTOS, que significa dever;  

É a ciência que estuda os deveres de 
uma determinada profissão e determina 
o conjunto de regras, princípios e 
responsabilidades que regem a conduta 
de um profissional. 
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Deontologia 
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 Código de Ética Profissional ou Deontologia  
 

Conjunto de normas de cumprimento 

obrigatório, derivado da ética, 

frequentemente incorporados à lei pública 

 Nesses casos, os princípios éticos 

passam a ter força de lei. 

 

6 

Deontologia 

http://www.ufpa.br/dicas/treina.htm
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 Código de Ética Profissional ou Deontologia  

Mesmo nos casos em que esses códigos não 

estejam incorporados à lei, seu estudo tem 

alta probabilidade de exercer influência, por 

exemplo, em julgamentos nos quais se 

discutam factos relativos à conduta 

profissional.  

O não cumprimento pode resultar em sanções 

executadas pela sociedade profissional, como 

censura pública e suspensão temporária ou 

definitiva do direito de exercer a profissão. 

 

7 

Deontologia 

http://www.ufpa.br/dicas/treina.htm
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Importância da Deontologia 

 Os profissionais de saúde têm um 

compromisso com a defesa da vida de outras 

pessoas e de sua própria vida. Portanto, tudo 

aquilo que fazemos exige responsabilidade 

ética; 
 

 A responsabilidade ética ultrapassa a 

capacidade e a competência técnica (que 

também são importantíssimas) daquilo que 

deve ser feito em saúde. 
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 Quando escolhemos trabalhar como 

enfermeiras de saúde materno infantil, 

escolhemos nos aproximar de outros seres 

humanos, em todos os sentidos, de um jeito 

muito especial.  
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Importância da Deontologia 

... MAS!? 
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 Muitas vezes, trabalhamos em instituições 
onde faltam equipamentos e materiais 
básicos para o desenvolvimento das 
actividades. 

Por vezes, somos obrigados a realizar o 
trabalho de maneira diferente da que 
desejaríamos. 

 Frequentemente somos excluídos das 
decisões sobre o trabalho ou nem mesmo 
sabemos que podemos participar delas. 11 
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Importância da Deontologia 
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 São comuns nas instituições normas e regras 
que bloqueiam iniciativas mais criativas dos 
profissionais. 

 Esses factores oprimem e determinam certa 
desmotivação em relação às acções e, claro, 
se reflectem na relação com o utente. 

 Podemos, sem intenção, provocar reacção de 
afastamento nos utentes, e até de rejeição a 
nós e aos serviços. 
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Importância da Deontologia 

... MESMO ASSIM!? 
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 Quando os utentes reconhecem que nos 

interessamos por eles e que estamos a 

escutá-los e olhá-los para além dos órgãos e 

dos membros de seu corpo, estes ficam 

mais confiantes e abertos a perguntar.  

 No quotidiano dos profissionais de saúde há 

cada vez mais momentos em que as 

decisões têm de se apoiar nas regras da 

ética e deontologia profissional.  

 

Importância da Deontologia 
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 O trabalho da enfermeira de smi se realiza 

por meio do ouvir, do olhar, do tocar e de 

atender. 

 A forma como nos relacionamos com os 

utentes,  influencia o resultado da acção de 

saúde. Quem nos procura tem algo 

importante a nos dizer sobre si, sobre o que 

estão a sentir e buscar. 

 

Importância da Deontologia 
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Como se Relacionar com o Utente 

 As utentes são as pessoas mais 

importantes numa Unidade Sanitária. 

 

 A utente deve ser tratada como um ser 

humano importante, especial, que tem valor, 

pensa e é capaz de tomar decisões. 
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 Os utentes devem ser 
tratados de maneira cordial 
e educada, 
independentemente da cor 
da pele, religião, cultura, 
nível social e económico. 
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O QUE  
VOCÊS  

PENSAM 
SOBRE ISSO?  

Como se Relacionar com o Utente 
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 Somente pela reflexão sobre a nossa prática, de 
como nos relacionamos com os utentes e colegas 
de trabalho, e do esforço para seguir os preceitos 
éticos e da deontologia profissional é que vamos 
conseguir um desempenho de qualidade como 
enfermeiras de saúde materno infantil. 
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N 

EXERCÍCIO RODA DE 

CONVERSA 


