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Envolvimento comunitário nos 

cuidados de saude primários 

 Estratégias; 

 Intervenientes no processo de envolvimento 

comunitário para à saúde e seus roles; 
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Objectivos de aprendizagem 

 Ao final desta sessão os alunos deverão ser 

capazes de: 

Conhecer Estratégias de Envolvimento 

Comunitário; 

Identificar intervenientes no processo de 

envolvimento comunitário para à saúde e seus 

roles; 
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Objectivo 1 

 Conforme a “Estratégia de Envolvimento 

Comunitário” do MISAU (2004), várias estratégias 

foram estabelecidas para cada um de seus 

objectivos. Assim, passamos a discuti-las por cada 

um de seus objectivos.  
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Fortalecer a capacidade institucional 

do Serviço Nacional de Saúde para 

apoiar o desenvolvimento das 

comunidades. 



 Promoção de parcerias entre actores do 

envolvimento comunitário;  

 Capacitação dos trabalhadores de saúde e das 

ONGs em metodologias participativas, 

comunicação interpessoal e aconselhamento; 

 Reorientação da formação de trabalhadores da 

saúde e reciclagem dos trabalhadores formados, 

no sentido de os capacitar para o trabalho com 

as comunidades; 
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Estratégias  



 Acompanhamento regular de actividades de 

envolvimento comunitário em todos os níveis, 

incluindo a auscultação das autoridades 

comunitárias;  

 Definição de linhas orientadoras (Guias) para o 

trabalho de mobilização das comunidades; 

 Mobilização de recursos para implementação 

da Estratégia de Envolvimento Comunitário, 

incluindo da própria comunidade;  
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Estratégias  
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 Mobilização comunitária para o Envolvimento 

Comunitário em Saúde;  

 Elaboração de currícula, programas e manuais 

de formação de Agentes Comunitários de 

Saúde (ACSs); 

 Revisão e adaptação de currícula de formação 

dos trabalhadores da saúde para prepará-los 

ao trabalho com  comunidades;  

 Desenvolvimento de instrumentos para a 

capacitação dos técnicos de saúde e das 

comunidades.  
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Estratégias  
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Objectivo 2 
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Fortalecer as capacidades das 

comunidades para a identificação, 

análise de problemas e tomada de 

decisões na planificação participativa e 

implementação de planos de acção 

com vista a melhoria de suas 

condições de saúde.  



 Formação e capacitação dos Agentes 

Comunitários de Saúde (APEs, Activistas, PTs e 

CLC) para a realização de actividades de 

promoção e defesa da saúde da comunidade;  

 Capacitação de estruturas comunitárias para 

condução das comunidades na identificação dos 

problemas de saúde e sua solução e gestão de 

recursos alocados à comunidade;  
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Estratégias  
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Criação de mecanismos para envolvimento 

activo das comunidades na gestão dos 

programas de saúde e dos hospitais, entre os 

quais o desenvolvimento de uma rede sanitária 

de saúde funcional na prestação de Cuidados de 

Saúde Primários;  

Desenvolvimento de mecanismos e estruturas 

organizacionais para a Cooperação Intersectorial 

para a Saúde;  
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Estratégias  



 Mobilização comunitária para o Envolvimento 

Comunitário em Saúde; 

 Mobilização de recursos para implementação 

da Estratégia de Envolvimento Comunitário;  

 Acompanhamento de actividades de 

envolvimento comunitário. 
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Estratégias  
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Objectivo 3  
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Desenvolver mecanismos para 

um envolvimento comunitário 

sustentável. 



Estratégias 

 Identificação de formas de sustentabilidade junto 

aos órgãos locais do Estado e da comunidade;  

 Criação de incentivos regulares com base em 

critérios previamente definidos.  
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Objectivo 4  
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Desenvolver instrumentos de 

monitorização e avaliação.  
 



Estratégias 

 

 Elaboração de guiões de monitorização e 

avaliação; 

 Definição de indicadores; 

 Auscultação das Autoridades Comunitárias nas 

actividades de supervisão dos níveis central e 

provincial e sobretudo do nível local e distrital.  
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Intervenientes no processo de 

envolvimento comunitário para a saúde 

 No âmbito das reformas do Sector da Saúde, a 

descentralização e a democratização requerem 

a tomada de decisões ao nível comunitário;  

 Tendo em conta que as comunidades têm 

diferentes culturas, crenças, práticas e 

necessidades, a participação comunitária cria 

mecanismos e sistemas para sustentar a 

melhoria dos cuidados de saúde, traz recursos 

adicionais que podem não estar disponíveis 

para o sistema de saúde e podem recorrer a 

pressões políticas para melhorar os serviços.  
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 Um dos princípios do plano estratégico do sector 

saúde é a criação de parceria em Participação 

Comunitária, no qual considera-se que os 

serviços de saúde só serão melhorados se as 

comunidades forem tratadas como parceiras.  

 Para atingir os objectivos da Política Nacional de 

Saúde (PNS), o Sistema de Saúde está 

organizado em três sectores que colaboram entre 

si e se complementam. São eles:  
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Intervenientes no processo de 

envolvimento comunitário para a saúde  
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 Sector público: constituído pelo Serviço Nacional 

de Saúde (SNS), ao qual toda a população deve 

ter acesso, organizado por níveis de atenção a 

saúde;  

 Sector privado: com instituições de carácter 

lucrativo e não lucrativo;  

 Sector comunitário de prestação de cuidados de 

saúde: composto por uma rede comunitária de 

saúde constituído um complemento à extensão 

dos Cuidados de Saúde Primários (CSP) a toda 

população.  
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Intervenientes no processo de 

envolvimento comunitário para a saúde  



 No entanto, para que a rede comunitária seja 

sustentável é importante que:  

Resulte da necessidade sentida e manifesta 

pela comunidade e não lhe deve ser imposta;  

Seja gerida pela própria comunidade, com 

apoio e orientação do SNS e/ou das ONGs;  

Seja criado na comunidade um sistema de 

monitorização e controle;  
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Intervenientes no processo de 

envolvimento comunitário para a saúde  
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 Distinguem-se três grupos de actores 

intervenientes no processo de parceria em 

envolvimento comunitário:  
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Intervenientes no processo de 

envolvimento comunitário para a saúde  

Veremos! 



 

 Comunidade:  

Autoridades comunitárias; 

Estruturas de base comunitária (CLCs), 

Rede Comunitária de Saúde (CLCs, ACS), 

Medicina Tradicional (Praticantes de 

Medicina Tradicional) e 

educadores/iniciantes de ritos de iniciação.  
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Intervenientes no processo de 

envolvimento comunitário para a saúde  
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  Instituições do Estado:  

Ministério da Saúde (MISAU); 

Ministério da Educação (MINED); 

Ministério de Admnistração Estatal (MAE); 

Ministério de Agricultura e Desenvolvimento 

Rural (MADER); 

Ministério das Obras Públicas e Habitação 

(MOPH) e outros.  
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Intervenientes no processo de 

envolvimento comunitário para a saúde  
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 Agências Internacionais:  

UNICEF, UNFPA, OMS, USAID e outras;  

Organizações Não Governamentais (ONGs) 

nacionais e internacionais; 

Empresas privadas; 

Organizações religiosas; 

Pessoas individuais  
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Intervenientes no processo de 

envolvimento comunitário para a saúde  


