Papel do enfermeiro
como lider

Modulo 14: Lideranca, Gestao e
Administracao em Enfermagem



4 Papel do enfermeiro como lider

= O papel do enfermeiro como lider.
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Objectivos de aprendizagem

= Ao final desta sessao os estudantes
deverao ser capazes de:

v Compreender o papel do enfermeiro
como lider na equipa de enfermagem;

v"Valorizar o papel do enfermeiro como
lider.




O enfermeiro pode exercer

lideranca nos diversos contextos
de sua actuacao

Enquanto chefe de

Servico directo ao < \ Enquanto chefe
utente. J de Servico de apoio

" _ Na gestdo maior

/ i‘ da saude
{ ‘ .

l

Na supervisdo da < No ensino de
equipa Enfermagem

No cuidado ao
utente.




Espacos de lideranca do

enfermeiro

No desenvolver de

M actividades em

il sectores de apoio,

9 como a central de

| esterilizacao,

il laboratorio, comissao
de PCI e outros.

Enfermeira Selma lidera a equipa
da central de esterilizagao do
Hospital Central de Maputo.



Espacos de lideranca do

enfermeiro

= Ao cuidar do utente, o
enfermeiro tem a
oportunidade de
promover o
autocuidado e a
participacao do
doente no controle de
sua saude. Nessa
ocasiao, o enfermeiro
exerce a lideranca
nesse processo.
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A frente da equipa de
Enfermagem, no ambiente
hospitalar, centros de
salde, instituicoes de
ensino e outros.

= Na imagem, o enfermeiro

Jaime e parte da equipa da
qual ele ¢ lider.

Curso de Enfermagem Geral



Espacos de lideranca do

enfermeiro

= Na instancia de
Direccoes no MISAU
(Enfa. Olga Novela
lidera a Enfermagem
no pais);

= Em Direccao de
hospital central
(Enfa. Felizarda
lidera a equipa do
HCM);

= Na chefia de enfermarias (Enfa. Safira lidera equipas
de Enfermarias no HCM)

= Compondo equipas de assessoria técnica do MISAU.
= Enquanto Docente;



O enfermeiro como lider

= Diante de varios estilos de lideranca, nao ha um
unico estilo na Enfermagem que seja incorporado
pelo lider sem que conheca, previamente, as
caracteristicas pessoais de seus liderados.

= Dessa forma uma lideranca eficaz, demanda em
primeiro lugar, o conhecimento por parte do lider
das virtudes e dificuldades enfrentadas por seus
liderados e da situacao administrativa do ambiente
de trabalho.

(BALSANELLI, 2006)



O enfermeiro como lider

= “A lideranca aprendida € um processo continuo. A
pessoa nao se torna repentinamente um lider,
nem para de aprender as habilidades de lideranca”
(Kuczmarski, 1999, p. 181).



A lideranca € aprendida quando 0s inc
interagem em uma equipa, quando re

pessoais sao formadas e a confianca ¢

&) O enfermeiro como lider

ividuos
acoes
esenvolvida.

A equipa de enfermagem deve ser participativa,
dar apoio e demonstrar essa confianca.

A fim de facilitar o crescimento pessoal e o
desenvolvimento da lideranca, o ambiente de

trabalho deve ser aberto e receptivo.

Ambientes autocraticos nao ensinam lideranca.
Pelo contrario, induzem os membros da equipa a
acoes ou atitudes que quase sempre refletem os

interesses do lider em detrimento dos
grupais.

Interesses



O enfermeiro como lider

= A lideranca deve estar voltada ao desenvolvimento
das pessoas. O individuo que impoe ao(s) outro(s)
exatamente o que quer e ameaca a desobediéncia
com punicoes certamente nao sera reconhecido

como lider.

de realizar o tra

Esse tipo de lider imagina-se como o unico capaz

palho e que tem toda a verdade

sob seu manto de lideranca.

= O enfermeiro sa

bera se exerce boa lideranga, se,

em sua auséncia, os trabalhos continuarem sendo
realizados da melhor forma possivel.



O enfermeiro como lider

= A submissao ja foi vista como sinal de respeito, e o
medo e o temor faziam parte do comportamento e
da relacao entre lider e liderados, hoje isso nao
deve mais imperar em nossas organizagoes.

= Convém ressaltar que a lealdade nao pode ser
construida em um sistema de submissao, medo e
punicao.

= N3o ha mais sentido em alimentar medo e punigao,
uma vez que se tolhe a iniciativa daqueles que

podem contribuir para novos processos de
trabalho.

Essas atitudes precisam ser banidas dos enfermeiros
que estao para assumir o papel de lider.



O enfermeiro como lider

= Lideres devem ter conhecimento das necessidades
de seus colaboradores mantendo-as satisfeitas:

v"Recursos apropriados para o desempenho de
suas funcoes;

v' Remuneracao justa e compativel;
v Ambiente de trabalho saudavel;

v Comunicacao clara e transparente e
sensibilidade para com suas questoes pessoais.

v Lideranca exige responsabilidade e
comprometimento.



O enfermeiro como lider

= Verdadeiros lideres proporcionam estabilidade em
tempos turbulentos e deixam claro quais os
objetivos da organizacao, para que seus
seguidores possam apoia-lo e contribuir para a
missao corporativa.

Lideranca fraca gera confusao que pode levar ao
Caos.

Um lider precisa obter lealdade, alcancar
comprometimento e merecer respeito de seus
subordinados. SO assim podera exercer sua
autoridade e ao mesmo tempo influenciar os

individuos ao redor de objetivos comuns e agoes
coletivas.



O enfermeiro como lider

= Devido a rapidez com que as mudancgas ocorrem
nas organizacoes € crescente a necessidade de
lideres, no sentido de direcionar e orientar os
empregados (BORNSTEIN, 1996).

= Embora existam numerosas variacoes no estilo de
lideranca e suas abordagens, os atributos
fundamentais permanecem constantes na sua
maior parte. Estes atributos essenciais sao
divididos em quatro areas basicas (DECRANE Jr.,
1996):

v’ Carater, visao, confianca e comportamento.



Atributos do enfermeiro lider

= Carater: lideres verdadeiros sao justos e honestos,
e nao apenas em virtude das leis e dos
regulamentos; sao éticos, abertos e fidedignos.
Estes tracos fundamentais e basicos se desdobram
em outras caracteristicas.

= \isao: os lideres que serao seguidos conseguem
despertar a imaginacao, atraves da visao que leva
alem do que é conhecido hoje, e podem traduzi-la
em objetivos claros.

= Lideres bem sucedidos definem metas para
realizar sua visao.



Atributos do enfermeiro lider

= Confiancga: um saudavel grau de autoconfianca
possibilita ao lider empreender dificeis iniciativas
necessarias ao cumprimento das metas. Os lideres
assumem riscos de forma responsavel, riscos que
se associam convenientemente a possiveis
recompensas.

= Comportamento: embora os lideres devam se
adaptar a circunstancias especificas e
constantemente mutaveis, os mais bem sucedidos
demonstram um conjunto comum de
comportamento (habilidade para escuta adequada,
senso de justica, disciplina, bom humor e outros).



