Ministério da Saude

CARTA DOS DIREITOS E DEVERES
DOS DOENTES

DIREITOS DOS DOENTES

O doente tem direito a ser tratado no respeito pela dignidade humana.
O doente tem direito ao respeito pelas suas convicgdes culturais, filosoficas e religiosas.

O doente tem direito receber os cuidados apropriados ao seu estado de satide, no &mbito dos cuidados
preventivos, curativos de reabilitacéo e terminais.

O doente tem direito & prestac&o dos cuidados continuados.

O doente tem direito a ser informado acerca dos servicos de salde existentes, suas competéncias e
niveis de cuidados

O doente tem direito a serinformado sobre a sua situacdo de saide.
O doente tem direito de obter uma segunda opini&o sobre a sua situacéo de salde.

O doente tem direito a dar ou recusar o seu consentimento, antes de qualquer acto médico ou
participacéo em investigacéo ou ensino clinico.

O doente tem direito & confidencialidade de toda a informacéo clinica e elementos identificativos que
Ihe respeitam.

10. O doente tem direito de acesso aos dados registados no seu processo clinico.
11. O doente tem direito & privacidade na prestagdo de todo e qualquer acto clinico.
12. O doente tem direito por si, ou por quem o represente, a apresentar sugestdes e reclamacdes.

DEVERES DOS DOENTES

O doente tem o dever de zelar pelo seu estado de salde.

O doente tem o dever de fornecer aos profissionais de salde todas as informacdes necessérias para
obtencéo de um correcto diagnéstico e adequado tratamento

O doente tem o dever de respeitar os direitos dos outros doentes.

O doente tem o dever de colaborar com os profissionais de salde, respeitando as indicagdes que lhe
sdo recomendadas e por si, livremente aceites

O doente tem o dever de respeitar as regras de funcionamento dos servigos de salde

O doente tem o dever de utilizar os servicos de salde de forma apropriada e de colaborar activamente
na reducdo de gastos desnecessarios.

0 doente tem o dever de reconhecer e elogiar o trabalho satisfatorio feito.

O doente tem o dever de né@o oferecer valores monetarios ou qualquer outro bem em troca dos servigos
prestados.

O doente tem o dever de respeitar os profissionais de salde.
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