Abordagem teodrica para o

ensino em enfermagem
(13. Parte)

Modulo 15: Ensino em Enfermagem



Abordagem teorica

= Abordagem a formacao:
v'Abordagem ao dominio da aprendizagem;

v’ Caracteristicas do adulto que aprende e
formacao eficaz (Teoria da Educacao de
Adultos).



Objectivos de aprendizagem

= Ao final desta sessao os estudantes
deverao ser capazes de:

v Explicar em que consiste a formacao
baseada no dominio da aprendizagem;

v’ Citar as principais caracteristicas da
educacao de adultos.




Abordagem ao dominio da

aprendizagem
= Considera que 100% dos participantes poderao vir
a dominar ou adquirir competéncia, desde que:
v'Seja dado o tempo suficiente; e
v'O método utilizado seja adequado ao individuo.

Considera que pessoas
diferentes aprendem de

formas diferentes. Assim...

l

Compete ao formador
utilizar diferentes métodos
em uma mesma formacao.




Abordagem ao dominio da
aprendizagem

= Embora alguns participantes adquiriram novos
conhecimentos ou novas capacidades de imediato,
outros necessitarao de tempo adicional ou de

meétodos de aprendizagem alternativos para se
tornarem competentes.

= Nao soO existem diferencas nas capacidades
pessoais de assimilacao de novos conteudos como
também € sabido que pessoas diferentes aprendem
de formas diferentes, sejam estas escritas, orais ou
visuais.



Abordagem ao dominio da

aprendizagem

= Nas formacoes tradicionais, em geral, os
formadores realizam testes antes e ao final da
formacao para documentar a progressao da
aquisicao de conhecimentos dos participantes, sem
considerar, frequentemente, a forma como esta
modificacao afecta o desempenho profissional.

= Ao contrario, a abordagem do dominio da
aprendizagem fundamenta-se na avaliacao
continua, sendo essencial que o formador informe
regularmente aos participantes sobre os
respectivos progressos na aprendizagem.



Abordagem ao dominio da
aprendizagem

= Utiliza a avaliacao dos conhecimentos prévios (por
exemplo, um pré-teste) para identificar o que os
participantes, individualmente e enquanto grupo,
sabem acerca do conteudo da formacao.

v Isto permite ao formador e participante
identificar topicos que podem necessitar de uma
énfase adicional ou, em muitos casos, aqueles
que exigirao menos tempo em sala de aula.

= Os resultados do pre-teste sao seguidos pelos
participantes para que possam centrar-se nas
respectivas necessidades individuais de
aprendizagem.



Abordagem ao dominio da

aprendizagem

Utiliza uma segunda avaliacao dos conhecimentos
(teste de meio de curso), para avaliar o progresso
dos participantes na aprendizagem das novas
informacoes.

v Também neste caso, os resultados sao revistos
com os participantes, o que auxilia na
identificacao de pontos chave do processo
ensino aprendizagem que precisam ser
corrigidos.

v'A vantagem € que ainda ha tempo para serem
executadas correcoes de méetodos e de
conteudos, eventualmente necessarias.



Abordagem ao dominio da

aprendizagem

= A avaliagao baseia-se em competéncias, isto €, em
conhecimentos, habilidades e atitudes essenciais a
execucao de uma tarefa;

= E dinamica, pois orienta aos formadores oferecer
retro alimentacao continua aos participantes sobre
0 sucesso em relacao a formacao.

v'Ha formadores que utilizam testes, mas nao
comentam as respostas, mantendo os
participantes sem saber porque algumas
questoes estavam incorrectas.

= Menos sujeita a pressao, pois desde o inicio os
participantes sabem 0 que se espera que aprendam
e trocam opinioes com o formador, abertamente.



Abordagem ao dominio da

aprendizagem

= Em resumo, esta abordagem utiliza:

v Diferentes métodos de ensino aprendizagem, por

entender que pessoas diferentes aprendem de
forma diferente;

v Pré-teste, teste de meio de formacgao e pos-
teste, sendo os resultados discutidos e
devolvidos aos participantes para que possam
centrar-se nas respectivas necessidades
individuais de aprendizagem; ao formador
permite identificar topicos que podem necessitar
de mais ou menos tempo em sala de aula.

v Avaliacao continua dos participantes.



Caracteristicas da aprendizagem

de adultos
= Ha um proveérbio chinés que afirma (Confucio):

O que eu escuto

" Y
Esqueco. Mi

O que eu vejo,

/
Lembro. Aprendo. ir;_:;‘
.0 .:—,‘c,’:‘ol
. A  EL=
' Assim, percebe-se que quanto mais T-‘s

envoIV|do estiver o aluno na tarefa ou
act|V|dade maior € seu aprendizado.

................................................................................................
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Memorizacao conforme o método

de ensino

= Kelvin Miller (1964) afirma que estudantes adultos:

v'Retém apenas 10% do que ouvem, apos 72
horas.

v'Serao capazes de lembrar de 85% do que
ouvem, vém e fazem, apos o mesmo tempo.

v'O autor também observou que as informacoes
mais lembradas sao aquelas recebidas nos
primeiros 15 minutos de uma aula ou palestra.

= Para melhorar estes numeros, faz-se necessario
conhecer as peculiaridades da aprendizagem de
adultos e usar metodos didacticos adequados para

esta populacdo especifica.



Tipos de
apresentacao

Palestra
unidirecional

Leitura
Palestra ilustrada

Encenacoes,
casos practicos

de ensino

Memorizacao conforme o método

Apos 3 horas Apos 72 horas

25%

72%
80%
90%

10 a 20%

10%
65%
70%

(DALE, 1969)



Memorizacao conforme o meétodo

de ensino
Tipo de apresentacao Capacidade para memorizar

Apos 3 horas Apos 3 dias
Conferéncia oral 25% 10-20%
Por escrito (leitura) 72% 10%
Visual e verbal 80% 65%
(Conferéncia ilustrada)
Participativa 90% 70%

(dramatizacoes, estudos
de caso, practica)

Adaptado de Sullivan et al., 1998



Memorizacao conforme o meétodo

de ensino

= Recordamos:
v 10% do que lemos;
v 20% do que compreendemos;
v 30% do que vemos;
v 50% do que vemos e compreendemos;
v 80% do que dizemos;
v 90% do que fazemos;
(PIKE GRAHAM & SELBY DAVID, 1999)

C
C
C
C
C
C

O nivel de memorizagao por meio do ouvir,
ver e fazer € bem mais elevado do que
pelo simples ouvir.

I




Caracteristicas do adulto que

aprende

= Estar interessado no conteldo a ser abordado;

= Estar disposto e motivado para melhorar sua
competéncia (conhecimentos, habilidades e
atitudes);

= Estar disponivel para envolver-se activamente
nas tarefas da formacao.

Portanto, a formacao eficaz de adultos deve ser
participativa, relevante e practica. Esta € concebida
e aplicada de acordo com os 8 principios da Teoria

da Educacao de Adultos.



= Malcolm Shepherd
Knowles (1913-1997);

= Meédico, administrador e
diretor executivo da
Associacao para Educacao
de Adultos nos EUA.

Curso de Enfermagem Geral
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Formacao eficaz

Principios da Teoria de Educacao de Adultos

= A formacao € mais eficaz quando:
1. Os participantes estao dispostos a aprender.

- mudancas se o aluno nao estiver
motivado para aprender.

i
. I

Motivado

Auto-estima
elevada



Formacao eficaz

Principios da Teoria de Educacao de Adultos

2. A formacao é construida a partir daquilo que os
participantes sabem.

. O treinamento eficaz oferece aos adultos uma oportunidade

- de enriquecer perspectivas, conhecimentos, habilidades e

- atitudes que ja dispoem e de compartilha-los com seus
colegas. O fato de valorizar a experiéncia actual dos alunos
' 0s ajuda a se sentirem confortaveis fazendo experiéncias com
' novos conhecimentos, habilidades e atitudes. Também é 5
- eficaz para ajuda-los a estabelecer um elo entre o que

. aprenderam e os contextos da vida real.



Formacao eficaz

Principios da Teoria de Educacao de Adultos

= 3.0s participantes tém consciéncia daquilo que
precisam aprender.

. Adultos respondem mais positivamente a

. oportunidades de aprender aquilo que seja
relevante ao seu trabalho e a si. E provavel

- que respondam melhor a treinamentos que

. 0S auxiliem a acrescentar conhecimentos,
habilidades e atitudes que aplicardo de ;
imediato e que possam assumir novas tarefas
e papéis. i

Necessidades Pessoais



Formacao eficaz

Principios da Teoria de Educacao de Adultos

4. A aprendizagem ¢ facilitada pela utilizagao de
diversos métodos didacticos.

Diversidade de métodos




Diversidade de meéetodos

Os individuos apresentam maneiras particulares
de aprendizagem;

A maioria das pessoas pode aprender por meio de
diferentes estilos de aprendizagem, mas € comum
que elas tenham um estilo favorito.

Como os formadores, possivelmente, nao saberao
o estilo individual de aprendizagem de cada aluno,
e preferivel considerar-se que existem pessoas
com o0s diversos estilos de aprendizagem em cada
grupo.

Os estilos de aprendizagem das pessoas poderao
ser divididos, a grosso modo, em quatro
categorias. Vejamos...

>




Categorias de estilos de

aprendizagem

Analisadores: por vezes definidos como
conceitualizadores abstratos. Aprendem

principalmente por meio da analise de novas
informacoes.

v Estes respondem de maneira mais eficaz as
actividades que permitam correlacionar novas
informacoes a teorias e conceitos abstratos, e
que analisem e organizem novos materiais.

v'Seus metodos favoritos: Conferéncias, estudos
de caso e discussoes acerca de teorias e
pesquisas serao metodos eficazes de
treinamento para tais alunos.



Categorias de estilos de

aprendizagem

Observadores reflexivos: aprendem melhor
quando observam outras pessoas, assim como
através da reflexao individual acerca de novos
conhecimentos e conceitos.

v Para tais alunos, demonstracoes, filmes ou
videos e viagens de estudo sao metodos que
irao auxiliar a aprendizagem.



Categorias de estilos de

aprendizagem

Experimentadores: por vezes definidos como
experimentadores concretos. Aprendem melhor
através de exercicios que oferecam uma
oportunidade para que eles apliquem novas idéias.

v Estes também aprendem através do
relacionamento emocional com pessoas e novas
idéias.

v'Os métodos que lhes permitirao melhor
aprendizado sao as dramatizacoes, a practica
simulada e outras actividades que envolvam
experimentacoes e vivéncias.



Categorias de estilos de

aprendizagem

= Inovadores: também definidos como
experimentadores activos. Gostam de assumir
riscos, influenciar outros e mostrar que sao
capazes de executar tarefas.

v' Os facilitadores poderao servir-se de méetodos
que envolvam tais alunos como facilitadores,
pedindo-lhes que apresentem relatorios em
discussoes, desempenhem papeis em
dramatizacgoes e liderem a planificacao de
accoes.



Formacao eficaz

Principios da Teoria de Educacao de Adultos

5. A repeticao € necessaria para que os participantes
se tornem competentes ou proficientes em uma
competéncia.

A repeticao aumenta o grau de retencao de novos
conhecimentos, habilidades e atitudes.
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Formacao eficaz

Principios da Teoria de Educacao de Adultos

6. Quanto mais realista for a situacao de
aprendizagem, mais esta sera eficaz;

ay By Adultos est&o acostumados |
e | | '@ assumir suas proprias ;

'decisdes e acgbes, inclusive

'na selecdo daquilo que ’

querem aprender. Estes

-aprendem melhor quando

- sao tratados como

. participantes activos no

. processo de aprendizagem

e quando os formadores o0s

-ajudam a dirigirem seu i

. proprio aprendizado.



Formacao eficaz

Principios da Teoria de Educacao de Adultos

7. Sao oferecidas oportunidades de aprendizagem
practica nas unidades de saude, isto €, em cenario
real.




Formacao eficaz

Principios da Teoria de Educacao de Adultos

8. Reforco imediato, positivo
e sem criticas.

'E mais provavel que os adultos
‘aprendam em um ambiente que

. seja propicio, no qual os alunos
recebam reforgos positivos, como
elogios e encorajamento, ao invés
- de reforgos negativos, como 5
. criticas.

Risco de acidente com
objeto perfuro cortante
Como poderiamos
aborda-la?




Ensino tradicional e Ensino eficaz

Aspectos a Modelo tradicional Modelo eficaz

comparar

O papel da A experiéncia do Adultos possuem

experiéncia participante é de pouca experiéncias que os
utilidade. O importante ¢ a distingue de criancas e
experiéncia do formador. jovens. Em formacoes sao

os proprios adultos com
suas experiéncias que
constituem o recurso mais
rico para a aprendizagem.

Vontade de A disposicao para aprender o Adultos estao dispostos a
aprender que o formador ensina se iniciar um processo de
fundamenta em objectivos aprendizagem desde que
internos a logica escolar, ou compreendam sua utilidade
seja, a finalidade de obter para melhor afrontar
éxito e progredir em termos problemas reais da sua vida
escolares. pessoal e profissional.



Aspectos a
comparar

Modelo tradicional

Orientacdao da A aprendizagem é vista
Aprendizagem como um processo de

Motivacao

conhecimento sobre um
tema, ou seja, €
dominante a ldgica
centrada em conteudos,
e nao em problemas.

A motivacao para a
aprendizagem resulta
fundamentalmente de
estimulos externos
(notas e apreciacoes do
formador).

Ensino tradicional e Ensino eficaz

Modelo eficaz

Nos adultos a aprendizagem é
orientada a resolucao de
problemas com que se
confrontam no cotidiano, o
que desaconselha a logica
centrada em conteudos.

Os adultos sao sensiveis aos
estimulos externos (notas),
mas sao os fatores internos
que motivam o adulto para a
aprendizagem (motivacao,
auto-estima, qualidade de
vida, projectos pessoais).



Etapas da aprendizagem de
‘ adultos

= Etapa 1: Os alunos experimentam novas
informacoes.

v'O papel do formador € estructurar a actividade
por meio do estabelecimento de objectivos, do
esclarecimento de normas de grupo e da
apresentacao de diretrizes e limites em termos
de tempo.

v'O formador apresenta as informacoes de
maneira estimulante, pelo uso de auxilios
visuais e do envolvimento activo dos alunos,
fazendo perguntas e encorajando o debate.

v'Debates livres em grupo, estudos de casos,
visitas ao campo, filme ou video.



Etapas da aprendizagem de

adultos

= Etapa 2: Os alunos processam as novas
informacoes.

v'O papel do formador é facilitar reflexdoes por
parte dos alunos a respeito do que estes
aprenderam durante a etapa 1 e de como
reagiram a informacao.

v O formador facilita o compartilhamento das
ideias e reaccoes entre os alunos.

v'Debates e apresentacdoes em pequenos grupos.



Etapas da aprendizagem de

adultos

= Etapa 3: Os alunos generalizam a experiéncia.

v'O papel do formador € orientar os alunos a
extrairem um sentido de suas proprias reacgoes
as novas informacoes.

v E de importancia vital que o formador tenha
amplos conhecimentos sobre o topico e de seu
contexto. Porém, deve conter-se e nao oferecer
respostas para os alunos, mas estimula-los a
desenvolver suas proprias conclusoes.

v'Debates em grandes grupos, demonstracao,
reflexao individual por escrito.



Etapas da aprendizagem de

adultos

= Etapa 4: Os alunos aplicam a experiéncia a
situacoes reais de trabalho ou de vida.

v'O papel do formador € ajudar os alunos a
correlacionar o que aprenderam durante o
treinamento com as situacgoes diarias de
trabalho ou de vida.

v'O formador podera criar actividades nas quais
os alunos pratiqguem e planifiqguem a aplicacao
pOs-treinamento.

v Visitas de campo, viagens de estudo,
planificacao de acgoes, practicas simuladas,
practicas com clientes reais.



Para que a formacao seja eficaz

o formador também deve:

= Utilizar Modelos Comportamentais;
= Basear-se em competéncias:
v' Aquisicao de competéncia
v' Competéncia operacional
v" Proficiéncia operacional
= Incorporar técnicas de formacao humanisticas.

Estes aspectos serao tratados na ))
Teoria da Aprendizagem Social



