Ambiente de

aprendizagem positivo

Modulo 15: Ensino em Enfermagem



Ambiente de aprendizagem

vositivo

= Como criar um ambiente de aprendizagem
positivo;

= Como 0s grupos se formam e evoluem;
= Processo de grupo.



Objectivos de aprendizagem

= Ao final desta sessao os estudantes
deverao ser capazes de:
v Identificar aspectos de um ambiente
de aprendizagem positivo;
v Compreender com 0S grupos se

y f}) formam e evoluem;
T v'Identificar intervencoes para

e

comportamentos indesejaveis no
processo de grupo.



Como criar um ambiente de

aprendizagem positivo

= A formacao deve ser relevante para a actuacao
profissional dos participantes, ou seja, deve
propiciar experiéncias de aprendizagem
directamente relacionadas com suas practicas
laborais.

v Portanto, ao introduzir um tema o formador

deve apresentar os objectivos claramente e
associa-los ao desempenho profissional.



Como criar um ambiente de

aprendizagem positivo

= Compete ao formador prover a motivacao e o
interesse dos participantes na formacao.

= Como?
v" Ao fornecer objectivos de aprendizagem claros;

v Ao buscar formas de incorporar as necessidades
de cada participante nas sessoes de
aprendizagem:

¢ [sto significa que o formador precisa
conhecé-los bem, quer pela avaliagao
realizada antes da formacao, quer dando-
lhes a oportunidade de falar no inicio da
formacgao sobre suas experiéncias e
necessidades de aprendizagem.



Como criar um ambiente de

aprendizagem positivo

= Raros sao os individuos que preferem apenas
sentar-se e ouvir. O formador eficaz devera conceber
experiéncias de aprendizagem que envolvam
activamente os participantes. Como?

. Permitindo ao aluno
i dar suas opinioes.
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; Fazendo i
| questionamentos
. de forma correcta.
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Como criar um ambiente de

aprendizagem positivo
Fornecendo retro alimentacao
positiva:
v' Expresse sua aprovagao verbalmente

para o aluno, na presenca de outros
participantes ou em particular;

= Utilize respostas positivas durante um
questionamento:

v "Correcto!", "Boa resposta!", "Excelente
respostal”.

= Reconheca competéncias apropriadas ao fazer o
acompanhamento.
v “Excelente técnica!”, “Excelente trabalho”.
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Como criar um ambiente de
aprendizagem positivo

- Usando | Sgm o VS
- diversidade |




Como criar um ambiente de
aprendizagem positivo

. Desenvolvendo act|V|dades i ' Trazendo oradores
: iInteressantes e atractivas | . convidados
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Como criar um ambiente de

aprendizagem positivo

= O formador precisa estar consciente de que alguns
participantes temem fracassar ou sentir-se
inibidos por colegas e que, muitas vezes, tém
preocupacoes em relacao a sua capacidade de:

v'Conviver bem com outros participantes;
v'Relacionar-se bem com o formador;

v Compreender o conteldo da formacao e
executar as competéncias que estao a ser
ensinadas.

= Nesse contexto, o formador precisa iniciar a
formacao com uma introducao que deixe os
participantes a vontade, em ambiente que inspire
segurancga e confianca.



Como criar um ambiente de

aprendizagem positivo

= Por exemplo, a apresentacao dos participantes
constitui uma boa actividade introdutoria, que
ajuda a associar os nomes das pessoas.

= A esta actividade podem seguir-se outras
experiéncias de aprendizagem que apoiem e
estimulem os participantes a adotarem atitudes de
solidariedade e cooperacao.



Como criar um ambiente de

aprendizagem positivo

= Os participantes querem ser tratados como
individuos. Assim, compete ao formador:

v ' Sempre dirigir-se ao participante pelo nome;
v Procurar envolver todos os participantes;
v Trata-los com respeito;

v Permitir aos participantes partilhar informacoes
entre si durante as sessoes em sala de aula e
na practica em servico.



Como criar um ambiente de

aprendizagem positivo

= Promovendo a autoestima dos participantes:

v"Valorize contribuicoes e opinides dos
participantes;

v'Realize accao correctiva de forma que os
participantes aceitem e a utilizem com
confianca;

v" Proporcione uma formacao que aumente a
sensacao de competéncia e melhore a
autoestima dos participantes;

v' Reconheca as realizagoes profissionais dos
participantes.



Como criar um ambiente de

aprendizagem positivo

= Os participantes tém necessidades pessoais
durante a formacao. A observancia de intervalos
regulares, boa ventilacao e iluminacao e um
ambiente isento de interferéncia poderao reduzir a
tensao e contribuir para um ambiente positivo.

= Ao partilhar as expectativas relativas ao seu
comportamento durante a formacao e ao pedir
que os participantes formulem suas expectativas
em relagao ao grupo, o formador dara inicio a
“criacao de padroes de comportamento” aceitaveis
para o0 grupo, ou seja, as normas de grupo. Esta
etapa é crucial para a criacao de um ambiente de
aprendizagem positivo.



Como criar um ambiente de

aprendizagem positivo

= Normas de grupo sao regras basicas ou diretrizes
gque ajudam a criar um ambiente de aprendizagem
positivo e a permitir que tarefas sejam realizadas
com eficacia.

= A criacao dessas regras no inicio da formacao
ajudara a evitar possiveis dinamicas perturbadoras
em um grupo.

= E preferivel que um grupo de treinamento
desenvolva suas proprias regras basicas que
reflitam o que lhe é importante para sentir-se
seguro.



Como criar um ambiente de

aprendizagem positivo

= Quando nao houver tempo, o formador podera
sugerir as regras basicas e pedir ao grupo que
forneca regras adicionais. Por exemplo, pode ser
muito importante que se acrescente a regra basica
“manter os telefones moveis e ‘bips’ somente em
vibracao ou desligados”.

= O formador devera resolver as preocupacoes dos
alunos acerca das regras basicas e pedir que estas
sejam seguidas durante a formacao.



Como criar um ambiente de

aprendizagem positivo

Na medida em que um grupo cria suas regras
basicas, o formador providencia sua fixacdao em
um ponto visivel para que todos possam ser
lembrados. Isto também ajuda ao formador
referir-se as normas, sempre que necessario.



Como criar um ambiente de

aprendizagem positivo

= O formador precisa compreender as expectativas e
necessidades dos participantes e os participantes
precisam compreender os motivos que os levaram
a participar da formacao.

= Para criar e manter um ambiente de
aprendizagem positivo, o formador precisa
compreender como as pessoas aprendem e como
0S grupos se desenvolvem.



Como os grupos se formam

= Ao compartilharem objectivos e experiéncias
comuns;

= A0 pensarem em Si como grupo — visao do
colectivo;

= As terem suas contribuicoes e perguntas
valorizadas e respeitadas;

= Ao se sentirem em um ambiente seguro e de
confianca;

= Ao estarem atentos a forma como trabalham
juntos.

Essas forcas sao conhecidas como dinamicas de grupo



Para compreender a dinamica

de grupo

O formador, isento de | _
julgamentos, devera tomar Desenvolve agoes para

consciéncia da situacdo da apoiar 0 grupo:
sala de aula, o que se da Aumenta a energia
gradualmente, conforme as Centra no individuo
etapas: Centra no grupo
Conversa com o0s

coformadores
Desenvolve maior
consciéncia ey .. "o
Observa 2 gy 49

O formador precisa compreender que A 13
o grupo funciona como individuo, n— s
COMO pequeno grupo e como grupo.
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Quadro. Ambiente de aprendizagem positivo
Processo de grupo: comportamentos e
intervencoes

. Vamos formar um grande circulo e
realizar uma leitura reflexiva deste

' Quadro. Um participante voluntario
“inicia a leitura, que sera prosseguida

. pelo colega vizinho. O professor faz
. comentarios e estimula a participagdo
. de todos. '



