Apresentacao eficaz

Modulo 15: Ensino em Enfermagem



Apresentacao eficaz

Como realizar uma apresentacao eficaz;
Técnicas para introduzir eficazmente uma
apresentacao;

Técnicas para fazer questionamentos;

Técnicas para resumir eficazmente uma
apresentacao.



Objectivos de aprendizagem

= Ao final desta sessao os estudantes
deverao ser capazes de:
v'Reconhecer competéncias de uma
apresentacao eficaz;
v' Citar técnicas de introduzir uma
- f}b apresentacao;
A v Explicar as técnicas usadas para fazer
1 questionamentos;
v Listar técnicas usadas para resumir
uma apresentacao;



Introducao ao tema

Observem as figuras e imaginem se a apresentacao
traz caracteristicas para ser eficaz. Vocés podem,
ainda, fazer uma relacao com a aula anterior, ou
seja, o ambiente parece ser positivo?




Introducao ao tema

= A apresentacao parece eficaz? O ambiente parece
positivo? Por qué?

. Observem:

- diposicao e
aparéncia

' (vestimenta)
-da professora,
8 | atitudes do

. grupo € o

= | ambiente.




Introducao ao tema

= A apresentacao parece eficaz? O ambiente parece
positivo?

. Observem:

.diposicao dos
participantes e
.0 ambiente. i




' Observem o posicionamento do : =974
- professor com relacao aos i
- participantes.

= E sobre todos esses aspectos da apresentacao que iremos
abordar, sendo o ambiente muito importante. Concordam?



Consideracoes iniciais

= O metodo expositivo, no qual o professor usa a
fala e o estudante usa a audicao como principais
canais de transmissao e recepcao de informacao,
continua a ser, em plena era da tecnologia da
informacao, o método mais usado;

= Este método e tao eficaz quanto outros para
transmitir informacao (Blight, 1974 apud Soliman,
1999) e, como os estudantes aprendem
efectivamente com ele, nao ha razoes para que
desapareca do repertorio das practicas de ensino
(Dunkin, 1983 apud Solimon, 1999).



Quando realizar apresentacao

= A apresentacao € o metodo mais apropriado
quando estao em causa objectivos, como:

v'Disseminar informacao rapidamente para
grandes publicos;

v Apresentar informacao nova;

v Antes de serem usados outros meios ou
actividades;

v Enquadrar um dado assunto no seu quadro
conceptual de referéncia;

v Estimular o interesse pelo tema em uma
audiéncia leiga no assunto.



Quando a apresentacao nao é o
meétodo adequado

= Quando queremos apresentar informacao
complexa ou demasiadamente abstracta;

= Quando pretendemos desenvolver valores,
atitudes ou competéncias psicomotoras;

= Quando o que esta em causa sao aptidoes
cognitivas de nivel superior (p. ex.: aplicacao,
analise, sintese e avaliacao de dados), uma vez
que o desenvolvimento destas capacidades requer
actividade intelectual e o confronto com tarefas
gque nao se resumem em obter e compreender
informacao (RENNER, 1993; RUYLE, 1995, apud
SULLIVAN, 1996).



Apresentacao eficaz

= Da mesma forma que os metodos centrados no

aluno, também os méetodos centrados no
professor, como a apresentacao, podem produzir
boas aprendizagens e tornar compreensiveis,
claros e significativos os assuntos tratados
(EGGEN & KAUCHAK, 2001; SHUELL, 1996).

O desafio no uso da apresentacao consiste em
torna-la um meio eficaz de aprendizagem para a
maioria dos alunos.

Este desafio implica, em primeiro lugar,
reconhecer que este metodo se aplica a objectivos
cognitivos como a aquisicao de informacao nova e
a compreensao das suas relacoes significativas.



Apresentacao eficaz

= Como o metodo é centrado no professor, este tem
uma forte tendéncia de apresentar extenso
conteudo, o que é plenamente desaconselhado.

..............................................

'Quando o ;
- conteudo parecer |
excessivo a :
melhor solucéo é
‘indica-lo como
leitura ou
-actividade

. complementar




Apresentacao eficaz

= A eficacia da apresentacao depende dos objectivos
definidos no inicio da exposicao;

= Em uma mesma aula, pode ser necessario
articular este método com outros, pois os
objectivos de ensino-aprendizagem definidos para
diferentes momentos da aula podem ser de
diferentes niveis.

= A aprendizagem € multidimensional e seus estilos
variam de estudante para estudante. Por isso,
deve-se considerar mais do que um metodo,
valendo-se o professor de estratégias auxiliares e
mesmo de outros métodos de ensino que
fortalecam o que se pretende com a exposicao.



Apresentacao eficaz

A apresentacao deve ser conjugada com
estratégias que fomentem a atencao, a
escuta activa e a participacao do
estudante, uma vez que a passividade
fisica e intelectual restringe a
aprendizagem e dificulta a sua recepcao
significativa (AUSUBEL ET AL. 1978;

BONWELL & EISON, 1991; PENNER,
1984).




Apresentacao eficaz

= A eficacia da exposicao nao depende apenas das
capacidades de oratodria do professor ou do seu
conhecimento cientifico.

= A eficacia do professor depende em grande parte
das competéncias pedagodgicas que revela, do
modo como faz a planificacao e gestao de aula,
das caracteristicas das interaccoes e

procedimentos de gestao e distribuicao do poder
que adopta.



Caracteristicas de uma

apresentacao ineficaz

Comunicacao de sentido Unico (professor-aluno);
Pouco ou nenhum questionamento;

Tempo de fala quase integralmente ocupado pelo
professor;

Uso escasso de meios audiovisuais auxiliares;

Fraca actividade por parte dos estudantes (tomar
apontamentos, falar, questionar, colaborar com
colegas);

Dependéncia do professor, que transmite por
inteiro a informacao a aprender.

(SULLIVAN, 1996)



Como fazer uma apresentacao

eficaz

= Siga um plano e utilize apontamentos;

= Comunique-se de uma forma compreensivel e
objectiva;

= Mantenha o contato visual com os participantes;

= Projecte a voz;

= Evite a utilizacao de palavras, frases ou gestos
repetitivos, como:

v Entende? Ng, ta...

v Manter as maos nos bolsos, andar de um lado
para o outro apressadamente, balancar o
corpo, manipular objectos como canetas, etc.
Esses comportamentos causam distracao no participante.



Como fazer uma apresentacao

eficaz

O formador deve mostrar entusiasmo;

Movimentar-se calmamente pela sala (evitar
calcados que facam barulho, pois distrai e irrita o
participante);

Utilize meios audiovisuais apropriados (visiveis e
atractivos);

Certifique-se de que faz perguntas simples e
outras estimulantes;

Forneca retro alimentacao positiva durante a
apresentacao:

v "Muito boa a sua opiniao, Carlos!"

v "Obrigado, Mario, por partilhar essa historia".

v "A Safira fez uma excelente comparacao!”




Como fazer uma apresentacao

eficaz

Use o nome dos participantes sempre que possivel
(ao fazer perguntas, ao oferecer retro alimentacao,
ao retomar alguma opiniao dada pelo mesmo);
Mostre boa disposicao, bom humor;
Faca transicoes graduais entre topicos, pois os
participantes podem ficar confusos e perder de
vista como os diferentes topicos se enquadram:
v"Use um caso practico, faca um resumo, estimule
perguntas ou faca perguntas;
Seja um modelo eficaz, cuide da aparéncia, seja
pontual para iniciar e terminar as sessoes, use
roupas sem decotes e que nao marguem O Ccorpo.



Técnicas para introduzir uma

apresentacao

= Os primeiros minutos das apresentacoes sao
criticos. Os participantes podem ter outros
assuntos em mente, podem nao saber claramente
qual € o tema da sessao ou podem ter pouco
interesse no topico.
= Assim, as teécnicas para introducao tém por
objectivos:
v'Despertar a atencao e o interesse dos
participantes pelo tema;
v Tornar os participantes conscientes das
expectativas do formador;
v Promover um ambiente de aprendizagem
positivo.



Técnicas para introduzir uma

apresentacao

= EXpor os objectivos

v Deixa os participantes conscientes daquilo que
deles se espera;

Lancar perguntas sobre o tema

v O formador eficaz avalia se os participantes
tém conhecimentos prévios acerca do tema,
reconhecce as contribuicoes e estimula-os a
mais aprendizado.

Fazer referéncia ao tema da sessao anterior;

Partilhar uma experiéncia pessoal;



Técnicas para introduzir uma

apresentacao

Solicitar aos participantes para relacionar o topico
com experiéncias da vida real;

Aplicar um caso practico;
Usar um video;

Projeccao de um transparente imaginativo
v Podem despertar interesse e também riso.
v Vejamos o slide da pagina seguinte

Desperta para o
qué?




Técnicas para introduzir uma

apresentacao

= Slide imaginativo




Técnicas para introduzir uma

apresentacao
= Demonstragao:
v  Aumenta o interesse dos participantes.
= Utilizacao de jogos e da dramatizacao:
v’ Geram grande interesse atraves do
envolvimento directo do participante.

= Relacionamento do tdpico com experiéncias
profissionais:

v O interesse dos participantes por um topico
aumenta quando eles puderem estabelecer uma
relacao com as respectivas actividades
profissionais. O formador pode ajuda-los
relacionando objectivos, conteudos e actividades
com situacgoes profissionais reais.



Técnicas para introduzir uma

apresentacao

= Quem gostaria de lembrar quais as técnicas que
nos utilizamos para introduzir esta aula ?


http://www.eb23-cmdt-conceicao-silva.rcts.pt/janela_solucao1.htm

Técnicas para introduzir uma

apresentacao

Utilizamos para introduzir esta aula o slide
imaginativo (com funcao de despertar interesse
pelo tema) e estabelecer uma relagcao com o tema
da sessao anterior.

............................................................

Qual a outra funcao do
slide imaginativo?



http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://img.photobucket.com/albums/v739/martiuks/PENSANDO.jpg&imgrefurl=http://elespaciodemartha.blogspot.com/&h=280&w=200&sz=50&tbnid=ZFCnHigb6AcAUM:&tbnh=109&tbnw=77&hl=pt-BR&start=14&prev=/images?q=pensando&svnum=10&hl=pt-BR&lr=&sa=G

Técnicas de questionamento

= Em qualquer momento da formacao as técnicas de
questionamentos podem ser utilizadas para:

v Introduzir um tdpico;

v Aumentar a eficacia da sessao de formacao;
v Promover discussoes-reflexoes;

v Aprofundar o processo de discussao;
v'Resumir um topico;

v"Avaliar o conhecimento adquirido pelos
participantes.


http://www.eb23-cmdt-conceicao-silva.rcts.pt/janela_solucao1.htm

Técnicas de questionamento

= Faca uma pergunta ao grupo como um todo;
= Chame o nome de um participante antes de fazer
a pergunta;
= Faca a pergunta e em seguida dirija a pergunta
ao participante especifico;
Utilize sempre as trés técnicas de questionamentos. A

chave na colocacao de perguntas consiste em evitar um
padrao para manter a atencao dos participantes.



http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://img.photobucket.com/albums/v739/martiuks/PENSANDO.jpg&imgrefurl=http://elespaciodemartha.blogspot.com/&h=280&w=200&sz=50&tbnid=ZFCnHigb6AcAUM:&tbnh=109&tbnw=77&hl=pt-BR&start=14&prev=/images?q=pensando&svnum=10&hl=pt-BR&lr=&sa=G

Como lidar com as respostas

dos participantes

= Utilizar o nome do participante e repetir a
resposta correcta. Isto fornece um reforco positivo
ao participante e permite que o grupo ouca a
resposta.

= Fornecer reforco positivo as respostas para manter
os participantes interessados na apresentacao.

= Quando a resposta de um participante esta
parcialmente correcta, o formador deve
recompensar a parte correcta e, em sequida,
melhorar a parte incorrecta ou dirigir uma
pergunta relacionada ao mesmo ou a outro
participante.



Como lidar com as respostas

dos participantes

= Quando a resposta do participante esta incorrecta,
o formador deve fornecer uma resposta nao critica
e reformular a pergunta para conduzir o
participante a resposta correcta.

= Quando um participante nao faz qualquer
tentativa para responder, o formador pode seguir
a técnica anterior ou dirigir a pergunta a outro
participante. Depois de receber a resposta
pretendida, certifique-se de que o primeiro
participante retorna a discussao.



Como lidar com as questoes

dos participantes

= O formador tem duas opcoes:

v'Responder a pergunta;

v'Responder com outra pergunta;

v O formador deve usar o bom senso e escolher
qual das opcoes € mais apropriada para a
situacao. Quando a pergunta se refere a um
assunto complexo ou esta associada a um
topico ainda nao discutido, o formador pode ter
interesse em responder a pergunta.



Como lidar com as questoes

dos participantes

= Quando nao for capaz de responder a uma
pergunta, reconheca. Procure a resposta e
comunique-a na sessao seguinte;

= Quando os participantes fazem perguntas fora do
topico, se for benéfico para os participantes e
houver tempo, o formador pode decidir responder.
Caso contrario, o formador deve trazer a
discussao de volta para o topico.



Técnicas de resumo de uma
apresentacao

Os resumos fornecem uma revisao dos pontos
principais de uma apresentacao.

Geralmente sao feitos ao final das apresentacoes,
mas quando os topicos sao complexos podem ser
feitos pontualmente para facilitar a aprendizagem.
Os resumos podem ser feitos eficazmente antes
das demonstracoes ou dos intervalos que
interrompem a apresentacao.

Um bom resumo deve ser:

v Breve;

v Reunir os pontos principais;

v Envolver os participantes.



Técnicas de resumo de uma
apresentacao

= Estimular os participantes a fazerem perguntas.
Podera resultar em uma animada discussao
centrada nos pontos que parecem ser 0S mais
controversos.

= Fazer perguntas aos participantes centradas nos
principais pontos de interesse do conteudo.

= Aplicar exercicios ou testes que déem aos
participantes oportunidade para demonstrarem o
que aprenderam.



Téchicas de resumo de uma

apresentacao

= Utilizar jogos para rever os pontos principais.
Amplia a diversidade de métodos, mas exige
maior tempo.

v Um jogo bastante popular consiste em dividir os
participantes em duas equipas, dar um determinado
tempo a cada uma delas para desenvolver perguntas de
revisao e, em seguida, permitir que facam as perguntas a
outra equipa.

v O formador atua como moderador, avaliando as
respostas, esclarecendo duvidas e mantendo um registo
das pontuacoes das equipas.

v" E bastante motivador e pode servir como um excelente
resumo.



Téchicas de resumo de uma

apresentacao

= Quem gostaria de lembrar quais as técnicas de
resumo que nos ja utilizamos ao longo deste

modulo ?

= \océs observaram se nesta aula foram feitos
resumos pontuais? Sim ou nao? Quem gostaria de

justificar ?


http://www.eb23-cmdt-conceicao-silva.rcts.pt/janela_solucao1.htm
http://www.eb23-cmdt-conceicao-silva.rcts.pt/janela_solucao1.htm

Iremos distribuir copias do Quadro. Lista de
verificacao de competéncia de uma apresentacao
eficaz e vocés irao realizar uma leitura reflexiva
individual como resumo desta aula.




